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Compte-rendu

Cette année, 'ESCAET a renoué avec la tradition et a organisé un cocktail a I'occasion du salon IFTM / Top Resa.

L'idée était de créer un moment convivial et de partage afin d’échanger sur les évolutions des uns et des autres
(anciens et étudiants) mais également sur celles de 'ESCAET.

Toute I'équipe a donc eu le plaisir de présenter devant de nombreux Escaetiens I'évolution des deux derniéeres
années mais également les projets a venir.

Introduction par Marie Allantaz - Directrice de UESCAET

1. Un petit rappel sur la réorganisation des formations qui s’est faite il y a deux ans et sur les formations qui
sont dispensées aujourd’hui :
e Un Bachelor spécialisé Travel en 1 an aprées un Bac+2
e Un MBA spécialisé International Travel Management en 2 ans apres un Bac+3 avec une spécialisation en
Corporate Travel ou en Leisure Travel en milieu de 1% année et une ultra spécialisation en Achat,
Revenue Management, Gestion de projet ou en Marketing/Webmarketing en fin de deuxiéme année.

Un rappel également sur les dates de stages qui ont changé et linsertion professionnelle qui elle reste
inchangée puisque 90% des étudiants sont toujours déja insérés le jour de leur diplome.

Dates et durées de stage :
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Formations Niveau Durée
BA Souhaitant Bac +3 6 mois

s’arréter et s’insérer
professionnellement

BA Souhaitant Bac+3 4 mois
continuer en MBA
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2. Un point sur ce qu’il s’est passé depuis deux ans et I'impact de cette réorganisation :

a. En ce qui concerne les enseighements : beaucoup d’évolutions afin d’étre toujours en adéquation
avec les besoins de I'industrie.

b. En ce qui concerne la collaboration avec les entreprises : elle a été renforcée puisque plus d’une
centaine de professionnels intervient chaque année lors d’occasions diverses :
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i. Lesjurys d’examen
ii. Lesséminaires Métiers
iii. Les séminaires Problématiques
iv. Les ultra-spécialisations :
e Intervention
e Tutorat de projet
c. En ce quiconcerne I’équipe : Il y a eu des départs (Alvina et Philippe) et des arrivées (Paméla, Laurie
et Sophie) et forcément des réorganisations de poste afin que chacun soit responsable de sa partie
(Administratif, Enseignement, Suivi des stages et insertions, Recherche, Web...).
d. En ce qui concerne la communication :
i. Deux nouvelles brochures :
1. Une pour les étudiants (Distribuée lors du cocktail)
2. Une pour les professionnels (a venir courant octobre)
ii. Un nouveau site Internet (a venir courant octobre)

3. Un point sur les projets de ’'ESCAET :
a. Des formations professionnelles :
i. Des formations courtes de 1 a 5 jours sur différents themes accessibles au DIF
ii. Des formations longues puisque le BA et le MBA sont accessibles en CIF
iii. La mise en place de la VAE
b. La mise en avant de |'expertise ESCAET
c. Lesautres développements : la création d’une école a Genéve en 2012

Expertise ESCAET par Gaétane Gambier-Thurot

Lorsqu’on regarde 'ESCAET depuis sa création, on constate que I'ESCAET détient 3 domaines d’expertise a la
fois indépendants et interconnectés , ce qui lui confére un positionnement « bien a part » a la fois dans le
monde de I'enseignement, de la formation, du consulting et méme dans I'industrie du tourisme et des voyages :

1. une expertise en ingénierie de I'industrie du tourisme et des voyages que traduit
o une approche globale et intersectorielle
o un référent au niveau technologique

2. une expertise en référentiel métiers de I'industrie du tourisme et des voyages, c'est-a-dire a la fois
o une identification des métiers dits traditionnels et des métiers nouveaux
o une identification des besoins en compétences métiers, des besoins en recrutement et des
besoins en formation

3. une expertise en ingénierie de formation a 'industrie du tourisme et des voyages, tant
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o par une mise en adéquation des projets professionnels des étudiants aux besoins en
compétences des entreprises

o que par I'anticipation et la réponse aux besoins des entreprises par des sessions de formation
professionnelle.

Fort de ce constat, 'ESCAET a pour objectif de mettre en scéne son expertise afin d’accompagner les
entreprises et organismes qui opérent a des degrés divers dans ces différents domaines d’activités.

Ainsi dans l'ingénierie de l'industrie du tourisme et des voyages, on peut citer les sociétés de consulting, les
services « recherche & développement » et les acteurs impliqués par ou dans le travel management tant dans
le Leisure que dans le Corporate.

Dans le domaine des référentiels métiers, il pourra s’agir des référents institutionnels de I'enseignement et de la
formation, des organismes prescripteurs, des organismes de formation mais également des décisionnaires
acteurs du management des ressources humaines dans les entreprises de I'industrie du tourisme et des loisirs,
des cabinets de recrutement

En ce qui concerne l'ingénierie de formation, on trouvera des organismes de formation supérieure publics ou
privés visant le secteur du tourisme de loisirs, du tourisme d’affaires, de |’hotellerie, etc...ainsi que des
organismes de formation professionnelle et de nouveau des cabinets de consulting.

Mais en fait, concrétement, c’est quoi ?
La mise en scene d’ESCAET Expertise se déclinera a 2 niveaux :
e e niveau expert sera assuré par I'équipe permanente et par des anciens « experts »que I'ESCAET
sollicitera le moment venu
e le niveau junior sera assuré par les étudiants en cours de formation, appuyés par I'équipe permanente
de 'ESCAET
La mise en scéne d’ESCAET Expertise, relayée par le site de I'ESCAET s’affirmera
e par des publications régulieres:
o collection ESCAET
o livres blancs
o
e par desinterventions:
o articles
o interviews
o contribution a des événements
o vidéos
o
e par les études a public ciblé
e par la création d’événements
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Les nouveaux enseignements par Paméla Hidoux

De la méme fagon que I'ESCAET évolue, les enseignements doivent s’adapter continuellement aux évolutions du
secteur. Le but de I’évolution des enseignements est de poursuivre 5 objectifs fondamentaux que sont :

* Evoluer en fonction des pratiques de I'industrie

* Evoluer en fonction des besoins de I'industrie

* Anticiper les évolutions de I'industrie

e Etre proactif en termes de réflexion

*  Former des profils toujours plus adaptés a la réalité de I'entreprise

Afin d’atteindre ces objectifs, 'ESCAET s’appuie sur sa capacité a former deux types de profils différents grace a
sa formation Bachelor spécialisé Travel et a sa formation MBA International Travel. Cette derniére intégre des
modules d’enseignements novateurs, des périodes importantes d’interaction avec les entreprises et des cas
concrets d’entreprises. L'ultra-spécialisation, par exemple, permet aux étudiants de MBA en fin de formation, de
se spécialiser sur un theme au choix parmi le revenue management, I'achat, la gestion de projet et le web
marketing. Pour cela, un professionnel vient apporter un cas réel d’entreprise sur lequel les étudiants vont
pouvoir travailler pendant une durée d’environ 6 semaines. Au terme de |'ultra spécialisation, les étudiants
présentent le résultat de leur travail aux professionnels. Un temps fort pour les étudiants comme pour les
professionnels !

¢ Une période d’ultra spécialisation en fin de formation MBA

Concretement, 'ESCAET s’appuie toujours sur des cours de base, indispensables, que beaucoup d’anciens ont
connus et qui se perpétuent tout en s’adaptant a 'actualité du secteur. Et bien slr parallelement a cela, de
nouveaux modules de cours viennent s’ajouter aux plus anciens. Voici par exemple quelques cours que vous
n’avez pas tous eu la chance d’avoir :

Pratiques
d’‘entreprise

Entreprenariat

Technologie

AMadeus
apre

raveldoo

Orchestra
ravellainment
ourisme
WebP
Reporting corpo

Creation de sites Web Revenue
eJoomla! management
eDreamweaver

*Photoshop Gestion de

Plateformes

o|llustrator d’affiliation

*|nDesign Drojets
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Le lancement des formations professionnelles par Laurie Larchez

Aprés 27 ans d’expérience en formation initiale, I'ESCAET se lance dans la formation continue.

L'ESCAET désire partager son expertise et sa vision de l'industrie du voyage avec les professionnels qui
souhaiteraient apprendre ou approfondir certaines compétences sur des problématiques essentielles
aujourd’hui dans le Leisure Travel mais également dans le Corporate Travel.

Voici le programme de cette année :

= Diplome d'Aptitude au Business Travel en partenariat avec Déplacements Pros
Pour toute personne étant amener a gérer un péle déplacements pros, en entreprise cliente ou en agence
/ssii/prestataires de consulting, souhaitant comprendre la complexité de I'industrie du Corporate Travel
et obtenir une cartographie des différents acteurs présents sur le marché.

- 28 novembre au 02 décembre 2011
- 23 au 27 avril 2012
5 jours - 2000 € HT

=> Dipléme d'Aptitude a I'Activité de I'Agence de voyages *
L'Agence de voyages de demain (Loisirs et Affaires)
Pour toute personne désirant faire évoluer I'activité de I'agence de voyages et comprendre les
opportunités qui permettent de se tourner vers d’autres sources de profitabilité non négligeables.

-12 au 16 mars 2012

Spécialisation Loisirs: 12 au 14 mars
Spécialisation Affaires : 14 au 16 mars
-18 au 22 juin 2012

Spécialisation Loisirs : 18 au 20 juin
Spécialisation Affaires : 20 au 22 juin

5 jours - 2000 € HT ou 1200 € HT la spécialisation
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=>» Dipléme d'Aptitude au E-Business Travel *
E-Business Travel : Comment mettre toutes ses chances de son c6té pour vendre sur Internet, sur les
réseaux sociaux et sur les mobiles ?
Pour toute personne souhaitant acquérir ou revoir les bases essentielles afin d’améliorer ses ventes en
ligne : visibilité, acquisition et fidélisation clients dans I'industrie du voyage.

-11au15juin 2012
- 01 au 05 octobre 2012

5 jours - 2000 € HT ou 500 € la journée

=>» Optimisation du produit touristique : Hébergement
Pour tous les interlocuteurs gérant un produit hételier et souhaitant décrypter la nébuleuse de la
distribution hételiere avec les différents canaux existants dans le Leisure et le Corporate et les enjeux de

chacun.

- 05 au 07 mars 2012
- 03 au 05 septembre 2012

3 jours - 1500 € HT
= MICE : Comment organiser et communiquer autour d'un événement ?
Pour toute personne désirant apprendre ou renforcer son expertise métier dans ['‘organisation

d’événements et dans la communication événementielle évoluant dans tous types de structures.

-25au 27 avril 2012
- 05 au 07 septembre 2012

3 jours - 1500 € HT
(*) Formation thématique a la journée. Il est donc possible de ne participer qu'a certains modules de la session.

Pour toute information: formationpro@escaet.fr ou sur notre site : www.escaet.fr — Rubrique Professionnels.

N’hésitez pas a en parler autour de vous. Toutes nos formations sont éligibles au DIF.


mailto:formationpro@escaet.fr&memberId=002az9ud25oiy71
http://www.escaet.fr/

Cocktail ESCAET

® ESCAET IFTM / Top Resa

20 septembre 2011 | 8

Le nouveau site internet par Sylvie Molinas

Nous avons le plaisir de vous annoncer en avant-premiére qu’une nouvelle version du site www.escaet.fr se
prépare....

Ce nouveau site présente une home page avec un nouveau look épuré qui mettra en scéne les 4 domaines forts
qui caractérisent aujourd’hui I'activité de 'ESCAET :

e Laformation initiale : Bachelor spécialisé Travel et MBA spécialisé International Travel Management.
e Les formations professionnelles : lancées depuis Juin 2011

e L’expertise ESCAET présentée par Gaétane

e La collaboration ESCAET/entreprises toujours plus forte.

Vous y trouverez également nos actualités, 'accés a la fanpage Facebook et au compte Twitter ainsi qu’une
navigation sous différents angles vers I'ensemble de nos pages et nos contenus.

De nombreux témoignages d’'étudiants vous permettront en complément des éléments définissant aujourd’hui
le contenu des formations, de vous imprégner des évolutions de I'ESCAET et de ce que votre école peut encore
et toujours vous apporter aujourd’hui dans une relation ancien/étudiant/professionnel/ESCAET.

Vous pourrez trés bientdt découvrir tout cela en ligne !!!
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LUNDI, 19 SEPTEMBRE 2011 CANDIDATS  PROFESSIONMILS  ANCIENS  ETUDIANTS - S5 CONNECTER

&) ESCAET ot &

LEISURE TRAVEL

Ce secteur est la partie de I'industrie du tourisme

ETUDIANT, PROFESSIONNEL,
VOUS CHERCHEZ VOUS CHERCHEZ

E(\)o\"g‘éga:\%“ , UNE FORMATION UNE FORMATION

- ) ) - 1 .
¥ 3
l | . »
EXPERTISES COLLABORATION
) ESCAET \/ ESCAET/ENTREPRISE

* Un nouveau Livre
Blanc publi¢ par
FAETM

Réalisé en partenariat avec
RPLUScet ouvrage dresse
un panorama des outils mis
41a disposition du vel
Managerur gécer
quotidienne

HERESCACT. TWITTER BUZZ
Une nouvelle date au Festival des fusées 3 eau
seconssemasrezo11sers [l [5] “emade - samect
[ — 08 Octobre 2011 squ'au
trés posiuts de (3 remiére Dimanche 09 Octobre 2011
session 3 lre dans un aticle e
surde 4
oy QTtantran sbost « minute a0
* Shellenge Tourisme Décowvrez e festal
ot ol Internationsl de salsa
pendant un séjour 3 Marrakech:
ATallinn,en Estonie, Cest [ ——
25 moins de hut carrefo._httot colTTIKZGEA
£ Décembre 2010, ce & diffusé sur LCL il vous présente kervenants qul by et 3 mites g0
VESCAET vu par des professionnels de industrie du Tourisme, des débatteront surle suet -
étudiants le four de leur soutenance de diplome final mals aussi des P —
Interviews dans les locaux de IESCAET Mare Poutain, Drect

Découvrez le festival
international de salsa
pendant un séjour s Marrakech
Marrakech conte détre e
+ Litecomplite Garrefo. hin/R OlCZRIG
by commentdunet } minutes age

Accéder 3 Iintégralité de

nos actualiés. Institutions : Liiges
tourisme (2
Cdiation est en boane vole

FORMATIONS LONGUES PROFESSIONNELS NOUS CONTACTER

ANCIENS

FORMATIONS COURTES INTEGRER L'ESCAET LIENS A VISITER
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Le BDE par Maxime Meouchy

Le BDE a renouvelé son bureau et voici les élus :

-Chloé Marty : Présidente

-Carla Thurot : Trésoriére

-Thomas Langouet : Secrétaire

Les membres actifs sont : Maxime Meouchy, Marjorie Langrené, Lucie Pierra, Chrystelle Prost.
Les responsables photos sont : Céline Bahler, Cécile Bernardi

Le BDE rappelle également ses grands rendez-vous et ses projets :

=>» 2 WEI pour deux fois plus de plaisir :

*Le 26/27 novembre 2011 : Intégration des BA et des MBA1 + Désintégration des TM3
*En février 2012 : Désintégration des MBA2 + week-end ski

Partenariat avec |'association Mécénat Chirurgie Cardiaque Enfants du monde
Sweat-shirt ESCAET pour les nouveaux étudiants — en discussion

L 7

Soirée Bizutage et Soirée Sortie d’exams aprés la fameuse étude de cas de 9 heures...

L’Asso des Anciens par Pierre Bruno

Le président de I’Asso des Anciens rappelle a quel point c’est dommage que cette asso ne vive pas comme elle
devrait. Une asso des anciens permettrait a chacun de partager et d’échanger sur des thématiques de I'industrie
mais également sur des offres d’emplois ou de stages ou encore pour du relationnel. L'ESCAET existe depuis 27
ans et le réseau est bien la. Il ne manque plus que des volontaires pour le faire vivre. Ainsi, Pierre propose un
rendez-vous par an pour commencer afin de voir ce qu’il serait possible de faire.

Cette asso c’est la votre | Défendez la et faites la vivre !



